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หลักการ (PRINCIPLE)
การทําธุรกิจ การขายและการตลาดถือเป�นป�จจยัสาํคัญอยา่งยิ�ง ที�สรา้งความ
สาํเรจ็ใหแ้ก่ธุรกิจ แต่ในยุคการแขง่ขนัในป�จจุบนั การสรา้งทีมโดยใชก้าร
outsources เป�นวธิทีี�มคีวามท้าทายอยา่งยิ�ง ทั�งในมติิของต้นทนุ การผลัก
ดนัยอดขาย และ การสรา้งความสาํเรจ็ โดย KMCC มองถึงหลักการ ชนะ
สามฝ�าย (Tripple Win) นั�นคือ ลกูค้า  KMCC และลกูค้าของลกูค้า 
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ผลิตภัณฑ์และบริการ (PRODUCT AND SERVICE)

01
บรกิารทีมขายที�ผา่นการพฒันาเพื�อผลักดนั
ยอดขายของลกูค้า (Sales
outsources/Agent)

02
บรกิารจดัทําแผนการตลาด และวางกลยุทธท์างการ
ตลาด (Marketing Strategy and Plan)

บรกิารวางแผนการสื�อสารและกิจกรรมทางการ
ตลาด (Marketing Communication and

Activites)

ประโยชน์ที�ลูกค้าจะได้รับ (BENEFIT)
ผลักดนัยอดขายของลกูค้า
ไมต้่องม ีSales Team ของตัวเอง 

ลดต้นทนุการขายในระยะยาว
แผนการขายและระบบติดตามการขาย
การเชื�อมการขายกับเป�าหมายของธุรกิจและพนกังาน

บรกิารจดัทําแผนการขาย กําหนดและติดตาม
ยอดขาย (Sales Plan , Operate sales

team and target monitoring)
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แผนการตลาด และความเป�นไปไดท้างการตลาด
แผนกลยุทธท์างการตลาด
การดาํเนนิกิจกรรมทางการตลาด
แผนและการดาํเนนิการตลาดแบบดจิติอลครบวงจร



KMCC WORKING STEP

01
Access : 

การประเมนิความต้องการของลกูค้า
(Customer Insight Study)

02
Define : 

การระบุความต้องการของลกูค้า
(Customer needs define)

03
Design :

การออกแบบบรกิารและรายละเอียดเพื�อตอบ
สนองความต้องการของลกูค้า (Customer

Pain reliever or Gain creator)

04
Implement:

การปฏิบตัตามกระบวนการ รายละเอียดที�
ออกแบบไว ้(Driven mechanic)

SERVICE FEE (อัตราค่าบริการ)
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05
Control:

การติดตามและประเมนิในรปูแบบ (Internal

Audit) 

01

ลกูค้ามวีธิกีารจา่ยที�เลือกได ้2 รปูแบบ บนหลัก
การของ Succession rate (You pay

when you sales)

 

แบบที� 1  ค่าคอมมชิชั�น 

แบบที� 2 ค่าคอมมชิชั�น + Sales Incentive

02
ค่าบรกิารลกูค้า ม ี2 สว่น 

1 ค่าการจดัทําแผนการตลาด (ราคาประเมนิตามความ
ซบัซอ้นและความต้องการของลกูค้า) 
 

2. ค่าดาํเนินการในการทํากิจกรรมทางการตลาด
(ราคาประเมนิตามลักษณะของงาน/โครงการ)
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